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Ilustracija 

 
Hrvatska udruga za zaštitu potrošača na svojoj Facebook stranici i 
YouTube postavlja kratke poruke, savjete potrošačima, a posljednje 
koje su objavili, mogu i vama koristiti. 

- Ako na web stranici vidite i čitate oglas, reklamu na hrvatskom 
jeziku, to ne znači da je stranica i trgovac u Hrvatskoj. Budite 
pažljivi ako nema adrese i telefona trgovca, upozoravaju iz udruge. 
Također, ukazuju i na situaciju sa možebitnom prodajom vašeg 
duga vjerovniku. "Vjerovnik može prodati vaš dug, ali vas mora 



obavijestiti da je prodao dug. Ako vas vjerovnik nije obavijestio da 
je prodao vaš dug, prijavite ga državnim inspektorima", savjetuju. 

Iz ove udruge upozoravaju na još nešto: "Vidjeli ste na nekim web 
stranicama brendirane proizvode po povoljnoj cijeni. Mislite da bi 
mogla biti sumnjiva stranica? Obratite se na službene stranice 
trgovca za čije proizvode ste zainteresirani i raspitajte se o web 
stranici s koje želite nešto kupiti. Posebno budite oprezni kada 
želite nešto kupiti putem linkova na Facebooku. Pogledajte koji su 
uvjeti vraćanja proizvoda, gdje trebate vratiti proizvod te postoji li 
uopće adresa trgovca s brojem telefona za provjeru", navode iz 
udruge. 

 


