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Inspekcija telekomunikacije

Roberta Frange$Sa Mihanovic¢a 9
10110 Zagreb

inspektor@hakom.hr

Predmet: Prijava telekomunikacijskih tvrtki koje su obavijestile svoje potro$ace
o povecanju cijena uslijed inflacije

Postovani ,

molimo da Vasi inspektori provjere kako je doslo do toga da su pojedini teleoperatori
obavijestili svoje potroSace da mogu raskinuti svoje ugovore u roku 2 mjeseca od obavijesti
koju su poslali svojim korisniima .

Ono radi ¢ega prijavljujemo teleoperatore je da nisu naveli uvjete pod kojima korisnici kogu
odustati od dobitka obavijesti u roku 2 mjeseca jer nisu naveli cijene koje ce biti.

Sto Ce se desiti s potroSacima koji sada izjave da zele preci kod drugog operatora, a ni sami
neznaju kojeg jer neznaju koji ¢e uvjetei biti na trzistu .

Nadalje nije nam jasno kako netko moze dobiti bjanko dozvolu za povecanje cijena uslijed
inflacije .

Tada se otvara ,pandorina kutija“ i svaki trgovac onda moze traZiti povecanje cijena jer ako

postoji presuda Europskog suda za kapitaliste telekomunikacija, zasto to ne bi mogli i
kapitalisti trgovci ?

Vijerojatno ste Vi Citali izjave predsjednika Vlade RH g. Andreja Plenkovi¢a da ne smije biti
povecanja cijena.

S postovanjem

tajnik HUZP-a

Tomislav Lonéar

Nismo ovla$teni davati pravne savjete
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